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ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2016/2017

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: G0000523/2016
DATA DE REGISTRO NO MTE: 28/06/2016

NL:JMERO DA SOLICITAGAO: MR035621/2016
NUMERO DO PROCESSO: 46208.005955/2016-01
DATA DO PROTOCOLO: 23/06/2016

Confira a autenticidade no endereco http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICACOES, NO ESTADO DE GOIAS - SINTEL-GO,
CNPJ n. 01.662.014/0001-33, neste ato representado(a) por seu Secretario Geral, Sr(a). DIVINO
ALFREDO DA SILVA SANTOS;

E

SUPERI TELECOMUNICACOES LTDA - ME, CNPJ n. 10.455.507/0001-93, neste ato representado(a) por
seu Procurador, Sr(a). FAUZE RODRIGUES DE AGUIAR e por seu Procurador, Sr(a). ROGERIO
FERNANDES DE SOUSA ;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢gdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de maio de 2016 a
30 de abril de 2017 e a data-base da categoria em 01° de maio.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera
a(s) categoria(s) Profissional dos Trabalhadores em Telecomunicagdes, Telefonia Mével, Centros
de Atendimentos, Call Centers (Centro de Atendimento a Distancia), Transmissao de Dados,
Correio Eletrénico, Servigcos Troncalizados de Comunicag¢do, Radio Chamadas, Telemarketing,
Projetos de Telecomunicagdes, Construgcao de Rede de Telecomunicagées, Instalagdo e Operagao
de Equipamentos e Meios Fisicos de Transmissao de Sinal e Operadores de Mesas Telefénicas: I-
Os Trabalhadores em Empresas de Telecomunicagdes; ll- Os Trabalhadores em Empresas
Interpostas com a Empresa de Telecomunicagbes Tomadas de Servico, em que se Forma o
Vinculo Empregaticio, Diretamente, Indiretamente ou Solidariamente com as Empresas de
Telecomunicag¢odes, Transmissdo de Dados, Correio Eletronico e Suporte de Internet (Provedores),
Telefonia Movel, Servigos Troncalizados de Comunicagdao, Radio Chamada, Telemarketing, Call
Centers, Projetos de Telecomunicag¢ées, Construgao de Rede de Telecomunicagdes, Instalagao, e
Operagao de Equipamentos e Meios Fisicos de Transmissao de Sinal, estas Enquanto Tomadoras
de Servico; lll- Os Demais Trabalhadores em Atividades Administrativas e Econdmicas nas
Empresas Telecomunicagées; IV- Os Operadores de Mesas Telefonicas, Telefonistas e
Teletipistas, com abrangéncia territorial em GO.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
REAJUSTES/CORREGOES SALARIAIS

CLAUSULA TERCEIRA - REAJUSTE SALARIAL

Os salarios dos empregados abrangidos pelo presente Acordo Coletivo de Trabalho, vigente em 1° de
maio de 2016, serdo reajustados em 9% (nove por cento), a partir de 1° de maio de 2016, obedecendo ao
piso vigente.

Paragrafo Primeiro: As empresas poderdo compensar todos os reajustes, aumentos, antecipagbes ou
abonos compulsérios ou esponténeos concedidos apos 1° de maio de 2015, exceto aqueles decorrentes
de promogéo ou alteragéo de fungao, localidade de trabalho ou obrigagdes legais.
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Paragrafo Segundo: Fica assegurado que, para os empregados admitidos apds 1° de maio de 2015, o
reajuste no “caput” da presente clausula sera aplicado proporcionalmente ao numero de meses
trabalhados no periodo compreendido entre a data de admisséo e o dia 1° de maio de 2016, conforme a
tabela abaixo:

Més de admissao Indice Més de admissao Indice
MAIO/2015 9,00% NOVEMBRO/2015 4,50%
JUNHO/2015 8,25% DEZEMBRO/2015 3,75%
JULHO/2015 7,50% JANEIRO/2016 3,00%
AGOSTO/2015 6,75% FEVEREIRO/2016 2,25%
SETEMBRO/2015 6,00% MARCO/2016 1,50%
OUTUBRO/2015 5,25% ABRIL/2016 0,75%

Paragrafo Terceiro: Fixam-se como valor minimo para as referidas fungdes, os pisos salariais, descritos
na tabela abaixo; a serem praticados pelas empresas a partir de 1° (primeiro) de maio de 2016,
respeitando-se os salarios superiores, para os trabalhadores com as seguintes fungoes:

IGERENTE DE CONTAS JUNIOR R$1.000,00
[CONSULTOR INTERNO R$1.000,00
AUXILIAR TECNICO JUNIOR R$880,00
INSTALADOR JUNIOR R$950,00
TECNICO JUNIOR R$1.000,00
ANALISTA DE PROJETOS JUNIOR R$880,00
ANALISTA DE REDE JUNIOR R$880,00
AUXILIAR ADMINISTRATIVO JUNIOR R$880,00
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO JUNIOR R$880,00
ANALISTA ADMINISTRATIVO R$1.000,00

Paragrafo Quarto: O reajuste dos salarios e caso exista diferengas pecuniarias e de beneficios,
retroativos a primeiro de maio de 2016, deverao ser pagos em até 30 (trinta) dias, apds aprovagao do
presente Acordo Coletivo de Trabalho, pelos trabalhadores (a), em Assembleia Geral.

Paragrafo Quinto: Caso o Salario Minimo fixado pelo Governo Federal, ultrapasse os pisos acima
praticados, fica garantido o pagamento do salario Minimo Nacional aos trabalhadores (a) da categoria
abrangidos por esta Convencdo, que em hipdtese alguma poderdao receber pisos abaixo do salario
minimo.

PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS
CLAUSULA QUARTA - DOS COMPROVANTES
As empresas fornecerdo aos seus empregados, por ocasido do pagamento mensal dos salarios,
comprovantes nos quais constardo, de forma descriminada, as verbas componentes da remuneragéo e
dos descontos, tais como: salarios recebidos, numero de horas extras, descanso semanal remunerado,
adicionais pagos e descontos, além de outros valores que acresgam ou onerem a remuneracgao.

Paragrafo Unico: as empresas emitirdo laudos técnicos de DSS-8030 aos seus empregados, quando
solicitado pelo empregado ou ex-empregado.

DESCONTOS SALARIAIS

CLAUSULA QUINTA - DANOS E PERDAS DE MATERIAIS

E vedado o desconto nos saléarios dos empregados, respeitando o Regimento Interno da empresa e o
disposto no Art. 462, § 1°, da CLT; salvo se comprovada a negligéncia do empregado ou se forem
originarios de convénios firmados sobre o sindicato laboral ou do empregador, com médicos, farmacias,
supermercados, 6ticas e com o comércio em geral.
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GRATIFICAGOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
13° SALARIO

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO DE 13° SALARIO

O empregado que tiver optado no més de janeiro, de acordo com a determinacao legal, recebera 50%
(cinquenta por cento) do 13° salario, por ocasido das férias anuais, a titulo de adiantamento. Os 50%
(cinquenta por cento) restantes serdo pagos até o dia 20 (vinte) de dezembro de cada ano.

Paragrafo Unico: A base de calculo sera efetuada, além do salario fixo, levara em consideracdo a média
da remuneracgédo variavel dos ultimos 12 (doze) meses.

ADICIONAL DE HORA-EXTRA

CLAUSULA SETIMA - DAS HORAS EXTRAS

As horas laboradas em regime extraordinario pelos empregados abrangidos por esta convencgao seréo
remuneradas com o adicional de 50% (cinquenta por cento), calculado sobre o valor da hora normal, e
100% (cem por cento) para as laboradas em feriados e domingos, se a folga ocorrer no domingo em
regime de escala.

Paragrafo Unico: A média das horas extras sera computada para o pagamento do 13° saldrio, férias
mais 1/3 (um tergo).

ADICIONAL NOTURNO

CLAUSULA OITAVA - ADICIONAL NOTURNO

As horas de trabalho exercidas no horario compreendido entre as 22:00hs de um dia e 05:00horas do dia
seguinte, serdo remuneradas com o adicional de 20% (vinte por cento), calculado sobre o valor da hora
normal, conforme dispositivo legal.

ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

CLAUSULA NONA - ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

Desde que constatados através de laudos de inspecéo da Delegacia Regional do Trabalho (DRT), as
empresas efetuarao o pagamento do adicional de insalubridade.

AUXILIO ALIMENTAGAO

CLAUSULA DECIMA - AUXILIO ALIMENTAGAO

As empresas fornecerdo mensalmente aos empregados com jornada de trabalho de 6 (seis) horas por
dia, 26 (vinte e seis) vales-refeigdes ou alimentagdo, no valor facial/diario de R$ 16,40 (dezesseis reais e
quarenta centavos). Para os demais empregados com jornada superior a 6 (seis) horas por dia, serédo
concedidos 22 (vinte e dois) vales-refeigdes ou vales-alimentag&o, no valor facial/diario de R$ 18,75
(dezoito reais e setenta e cinco centavos), cada.

Paragrafo Primeiro: A concessdo deste beneficio ndo integrara a remuneragdo do empregado em
nenhuma hipotese. Nao podendo ser revertido em salario, e as empresas podem promover desconto a
titulo de participacdo do empregado no valor correspondente até 10% (dez por cento) do total do
beneficio, no més posterior a sua concessao.

Paragrafo Segundo: A entrega dos vales-refeigao ou vales-alimentagdo deve ocorrer até o quinto dia util
de cada més e os empregados firmarao recibos onde sera explicita a quantidade e valor unitario de cada
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vale.

Paragrafo Terceiro: Os empregados somente receberao os valores, quando da efetiva prestagao laboral,
ou seja, nos periodos de férias, interrupgao e suspensao do contrato de trabalho a empresa esta isenta
da obrigagao, e, em caso de faltas injustificadas, a empresa podera abater o vale ja concedido sobre o
numero devido no més imediatamente posterior.

Paragrafo Quarto: Nos casos do ndo comparecimento para o cumprimento efetivo da jornada de
trabalho (faltas de qualquer natureza), a empresa podera abater o valor facial do dia ndo trabalhado no
Beneficio do més subsequente.

Paragrafo Quinto: As empresas poderao optar pelo pagamento em dinheiro, diretamente ao empregado,
desde que destacado no comprovante de pagamento sob o titulo especifico de “Auxilio-Alimentagcédo ou
Refei¢gdo”, ficando alertadas de que, para alguns 6rgaos fiscalizadores, o valor podera ser considerado
como remuneracgao.

Paragrafo Sexto: As empresas que fornecer alimentagdo ao empregado estdo dispensada do
fornecimento do vale refeicéo.

AUXILIO TRANSPORTE

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VALE TRANSPORTE

As empresas fornecerdo os vales transportes de acordo com a lei. Porém, fica facultado, as empresas
que assim optarem, a realizar o pagamento deste beneficio em pecunia, conforme Sumula AGU N° 60, de
08 de dezembro de 2011 — Publicada no DOU de 09/12/2011. Esta Substituicao nao altera a natureza do
beneficio, ndo se incorporando o mesmo, na remuneragao, em hipétese alguma.

Paragrafo Unico: Para fins de reembolso, a empresa, acompanhando as mudanca sociais, se
comprometem a analisar os documentos apresentados pelos empregados, que nao se referem ao
transporte coletivo convencional, cuja despesa, se absorvida total ou parcialmente, ndo se incorporara na
remuneracgao, em hipdotese alguma.

SEGURO DE VIDA

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SEGURO DE VIDA EM GRUPO

As empresas farao, em favor dos seus empregados, independentemente da forma de contratagdo, um
Seguro de Vida e Acidentes Pessoais em grupo, observados as seguintes coberturas minimas:

I — R$15.000,00 (quinze mil reais), em caso de Morte do empregado por qualquer causa,
independentemente do local ocorrido;

Il - Até R$15.000,00 (quinze mil reais), em caso de Invalidez Permanente (Total ou Parcial) do
empregado causada por acidente, independentemente do local ocorrido, atestado por médico
devidamente qualificado, discriminando detalhadamente no laudo médico, as sequelas definitivas,
mencionando o grau ou percentagem, respectivamente da invalidez.

lll — Até R$15.000,00 (quinze mil reais), em caso de Doencga Profissional do empregado, sera pago até
100% (cem por cento) do Capital Basico Segurado para a Cobertura de MORTE POR QUALQUER
CAUSA, limitado ao Capital Segurado minimo exigido pelo Acordo Coletivo do Trabalho, mediante
solicitagdao do Segurado ou de seu representante legal/empresa em formulario proprio, obedecendo ao
seguinte critério de pagamento:

1. Seréa antecipado ao préprio Empregado ou ao seu representante legal, devidamente qualificado, 50%
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(cinquenta por cento) do Capital Basico Segurado para a Cobertura de MORTE POR QUALQUER
CAUSA.

2. Nos casos em que o Empregador for “Aposentado por Invalidez”, pelo 6rgao responsavel (INSS —
Instituto Nacional de Seguridade Social), cuja aposentadoria seja ocasionada e caracterizada como
doenca profissional, que o impeca de desempenhar suas fungdes e a data do inicio da
moléstia/Aposentadoria e de seu diagndstico, seja posterior a data de inclusdo na apdlice. Ocorrendo a
caracterizagdo da INVALIDEZ TOTAL E PERMANENTE de carater irreversivel, em consequéncia de
doenga profissional, e desde que devidamente reconhecida e comprovada pelo 6rgao responsavel
(INSS), sera pago ao proprio Empregado Segurado ou a seu representante legal, devidamente
qualificado, o complemento de 50% (cinquenta por cento) do Capital Basico Segurado, ndo cabendo
nenhuma outra indenizacdo futura ao mesmo Empregado mesmo que este empregado venha
desempenhar outras funcées na empresa ou em qualquer outra empresa do Pais ou Exterior.

3. Caso o segurado ainda nao tenha recebido 100% (cem por cento) da indenizag&o por ILPD — Invalidez
Laborativa por Doencga, e se recupere da doencga profissional e volte a exercer atividade remunerada, e
desde que seu retorno a empresa ocorra dentro de cinco anos apds a sua aposentadoria temporaria, por
doenga profissional, todas as demais coberturas do seguro, inclusive as de seus dependentes, se houver,
permanecerédo em vigor, desde que os prémios continuem sendo recolhidos pelo Sub-Estipulante.

4. Ocorrendo a MORTE POR QUALQUER CAUSA ou a INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL ou PARCIAL
por ACIDENTE, sera deduzido da indenizagdo o valor do adiantamento aqui referido, ficando excluido do
seguro, automaticamente, o beneficio “ILPD — Invalidez Laborativa por Doenga, sem qualquer direito a
outras indenizagdes por conta de Doengas Profissionais.

IV — R$7.500,00 (sete mil e quinhentos reais), em caso de Morte do Conjuge do empregado por
qualquer causa;

V - R$3.750,00 (trés mil e setecentos e cinquenta reais), em caso de Morte por qualquer causa de
cada filho de até 21 (vinte e um) anos, limitado a 04 (quatro) filhos;

VI — Ocorrendo a Morte do empregado por qualquer causa, independentemente do local ocorrido, os
beneficiarios do seguro deverao receber 50Kg de alimentos.

VIl — Ocorrendo a Morte do empregado por qualquer causa, a apdlice de Seguro de Vida em Grupo,
devera contemplar uma cobertura para gastos com a realizagédo do sepultamento, no valor de R$3.240,00
(trés mil e duzentos e quarenta reais).

Paragrafo Primeiro: Caso o Empregado ja tenha recebido indenizagbes complementares pelo Beneficio
ILPD — Invalidez Laborativa por Doenga ou outro semelhante, em outra seguradora, fica o0 mesmo
Empregado sujeito as condigbes desta clausula, sem direito a qualquer indenizacao.

Paragrafo Segundo: Caso ocorra a MORTE POR QUALQUER CAUSA do Empregado durante a vigéncia
do seguro, no periodo de sua “Aposentadoria” por Doenga Profissional aqui contemplada pelo Beneficio
ILPD - Invalidez Laborativa por Doenga, desde que limitado a cinco anos apdés a sua aposentadoria
temporaria por doenga profissional, e ainda em processo de avaliagao do 6rgao competente (INSS), sera
pago ao(s) Beneficiario(s) do seguro a indenizagdo devida, deduzindo-se o valor do adiantamento aqui
referido e desde que a empresa indique o mesmo empregado em relagao especifica e continue pagando
o prémio mensal regularmente. Apds cinco anos da aposentadoria temporaria, fica facultado a empresa
optar pela permanéncia ou a exclusdo do seguro do empregado aposentado temporariamente por
doenga profissional, cessando, no caso de exclusdao, o pagamento do prémio mensal do respectivo
seguro.

Paragrafo Terceiro: As indenizagdes, independentemente da cobertura, deverdo ser processadas e
pagas aos beneficiarios do seguro, no prazo nao superior a 24 (vinte e quatro) horas apds a entrega da
documentacdo completa exigida pela seguradora;

Paragrafo Quarto: Os valores das coberturas minimas ajustadas nesta clausula, poderéo ser reajustada
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anualmente, pela variagdo do IGP-DI da Fundagao Getulio Vargas.
Paragrafo Quinto: O empregado contribuira com até 50% (cinquenta por cento) do valor mensal
individual, pago pela empresa, para a manutengéo da apolice de seguro de vida em grupo, limitado ao
valor de R$ 2,70 (dois reais e setenta centavos), por més.
Paragrafo Sexto: Aplica-se o disposto na presente clausula a todos os empregados contratados pela
empresa, inclusive os empregados em regime de trabalho temporario, autbnomos e estagiarios,
devidamente comprovado o vinculo.

Paragrafo Sétimo: As coberturas e as indenizagbes por morte e/ou por invalidez, previstas nos incisos | e
Il do caput desta clausula, ndo serdo cumulaveis, sendo que o pagamento de uma exclui a outra.

Paragrafo Oitavo: As seguradoras deverao observar o fiel cumprimento desta clausula, devendo, para
tanto constar na respectiva apolice de seguro as condi¢des minimas aqui estabelecidas sob pena de
virem a responder por eventual prejuizo causado a empresa e empregados.

Paragrafo Nono: A presente clausula ndo tem natureza salarial, por ndo se constituir em contraprestagao
de servicos.

OUTROS AUXILIOS
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ANUENIO
As empresas, a partir de 12 de janeiro, pagarao aos empregados um adicional por tempo de servigo sob
forma de anuénio, a base de 1% (um por cento) sobre o salario mensal, para cada periodo completo de

12 (doze) meses, contados da admissdo do empregado, limitado ao maximo de 7 (sete) anuénios. Para
os empregados que ja percebem mais de 07 (sete) anuénios, devera permanecer o percentual que ja é

pago.

Paragrafo Unico: O céalculo do anuénio sera efetuado sobre o saldrio base do empregado, sem a
incidéncia de um sobre o outro, e sera apontado de forma independente no comprovante de pagamento.

CONTRATO DE TRABALHO - ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
NORMAS PARA ADMISSAO/CONTRATAGAO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CONTRATO DE EXPERIENCIA
O contrato de experiéncia sera aplicado de acordo com o previsto na legislagao.

Paragrafo Unico: No caso de readmissdo de empregado para mesma funco, fica vedada a utilizagao do
Contrato de Experiéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONTRATO POR PRAZO DETERMINADO

Com o objetivo de fomentar a oferta de empregos, fica avengado que as empresas, dentro dos
parametros definidos pela Lei 9.601 de 21 de janeiro de 1998, poderao firmar contrato de trabalho por
prazo determinado.

DESLIGAMENTO/DEMISSAO

CLAUSULA DECIMA SEXTA - HOMOLOGAGOES

Toda rescisdo de contrato de trabalho de empregado que conte com mais de 12 (doze) meses de
servigos ininterruptos na mesma empresa, sera homologado no SINTTEL.
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Paragrafo Primeiro: As empresas deverdo efetuar a quitacdo das verbas rescisorias conforme art. 477,
CLT.

Paragrafo Segundo: As empresas terdao 30 (trinta) dias, a partir do afastamento do empregado, para
liberar todas as documentag¢des do trabalhador que se encontrarem em seu poder, juntamente com o
termo de rescisdo do contrato de trabalho, guia de seguro desemprego e guias do FGTS, sob pena de
multa prevista no art. 477, CLT.

Paragrafo Terceiro: Caso o empregado ndo comparecga para a homologacéo de rescisao do contrato de
trabalho na data que lhe foi comunicado pela empresa, por escrito, esta ficara isenta do pagamento da
multa prevista no §8° do Artigo 477 da CLT, se comunicado ao sindicado obreiro até o primeiro dia util
subsequente que devera expedir certiddo do ndo comparecimento.

Paragrafo Quarto: A homologacdo da rescisdo contratual devera ser efetuada no prazo de 30 (trinta)
dias, a contar da rescisdo do contrato de trabalho.

a) O trabalhador tera direito ao recebimento da multa por descumprimento da Convengéo, em caso de
inobservancia do prazo supramencionado.

SUSPENSAO DO CONTRATO DE TRABALHO

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA AUTOMAGAO DOS SERVIGOS

Havendo automacéao dos servigos, as empresas se comprometem a aproveitar a mao-de-obra disponivel,
capacitando os seus empregados e adequando-os as novas fungoes.

RELAGOES DE TRABALHO — CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE

PESSOAL E ESTABILIDADES
ESTABILIDADE GERAL

CLAUSULA DECIMA OITAVA - ESTABILIDADE PROVISORIA

Gozarao de estabilidade proviséria no emprego, além de outros casos ja previstos em lei, salvo a
dispensa por motivo de justa causa:

a) A gestante, desde a confirmagdo da gravidez, até 30 (trinta) dias apdés o término da licenga-
maternidade, devendo destarte a gravidez ser comprovada por meio de atestado médico, firmado por
profissional devidamente credenciado pela Empresa ou Sindicato.

b) Por 45 (quarenta e cinco) dias, o empregado que tenha ficado afastado do trabalho por motivo
de doencga, por tempo igual ou superior a 6 (seis) meses continuos.

c) Por 12 (doze) meses, apos a cessagao do auxilio acidente.

Paragrafo Unico: A empresa adotara horario especial para empregadas que estejam amamentando, em
consonancia com o disposto no Art. 396, da CLT.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A CONDIGOES PARA O EXERCICIO DO TRABALHO

CLAUSULA DECIMA NONA - DEMOCRATIZAGAO DA INFORMAGAO
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A empresa podera em horarios que definir a seu exclusivo critério permitir o acesso de todos os seus
empregados a sitios da intranet e da internet no que concerne a promover o acesso a:

a) sitios de érgaos e entidades governamentais nas esferas federal, estadual € municipal;

b) sitios relacionados a area de saude e assisténcia social;

c) sitios de entidades de representacao de trabalhadores;

d) sitios de busca e pesquisa;

e) sitios de instituicdes de ensino, cultura e entidades nao governamentais (ONGs).

Paragrafo Primeiro: Sera unica e exclusivamente de responsabilidade do empregado, qualquer
mensagem recebida ou envia pelo e-mail corporativo.

Paragrafo Segundo: A empresa podera criar filtros que limitem ou bloqueiem o acesso geral, além de
outras a seu critério, a comunidades de entretenimento on-line. Sitos que ndo apresentem conteudos
relacionados com a atividade principal da empresa; sitios que contenha material pornografico e/ou
obsceno, material ilegal, jogos, bate-papo (Messenger e similares), féruns de discussao e similares ouque
representem riscos para a seguranga da informagao no &mbito da empresa.

Paragrafo Terceiro: O e-mail corporativo é de propriedade exclusiva da empresa, € ndo gera qualquer
direito ao empregado sobre ele, mormente quando, por qualquer motivo vier a ser desligado da empresa.

Paragrafo Quarto: A empresa podera criar seu critério outras condi¢gdes para acesso aos sitios da
intranet e da internet além das ja estabelecidas.

Paragrafo Quinto: O descumprimento reiterado de qualquer dispositivo acima podera ser motivo de
dispensa com justa causa.

CLAUSULA VIGESIMA - SERVIGOS EXTERNOS

Nos casos de viagem a servigo, a EMPRESA arcara com todas as despesas previstas em suas normas e
procedimentos, inclusive no tocante a pedagio, devendo o valor ser antecipado. Apds realizagdo das
despesas, devera haver a prestacédo de contas pelo TRABALHADOR ao EMPREGADOR.

JORNADA DE TRABALHO - DURACAO, DISTRIBUICAO, CONTROLE, FALTAS
DURAGAO E HORARIO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA CARGA HORARIA

A jornada de trabalho dependendo da fungao podera ser de 6 (seis) horas diarias de segunda a sabado,
perfazendo um total de 36 (trinta e seis) horas semanais ou de 8 (oito) horas diarias, de segunda a sexta-
feira e 4 (quatro) horas aos sabados, perfazendo um total de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, ou
44 (quarenta e quatro) horas de segunda a sexta, com redugado do horario de almogo de 02 (duas) horas
para 01h12m (uma hora e doze minutos), e sem expediente ao sabado, sendo esta jornada opcional e
acordado com o sindicato laboral; ou 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda a sexta-feira,
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SEM reducao de horario de almogo. Em todos os casos ndo podera haver redugéo de salario.

Paragrafo Unico: Em casos excepcionais e devidamente comprovados que envolvam diretamente a
manutengdo do negdécio da empresa e atendimento a demandas inadiaveis de cliente, na sede da
CONTRATANTE ou em viagem para outras cidades, a quantidade de horas excedente laboradas em um
dia, podera ser superior 02 (duas horas) e o computo delas podera ser considerando a quantidade de
horas semanais de 44 horas ou 36 horas.

COMPENSAGAO DE JORNADA

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - BANCO DE HORAS

Fica estabelecido que a empresa e os empregado poderdo adotar o regime de compensacéo de horas,
de acordo com o disposto no art. 59, paragrafos 2° e 3°, da CLT.

Paragrafo Primeiro: As empresas firmaram acordo de compensagao de horas com seus empregados,
respeitando o limite maximo de 2 (duas) horas excedentes por dia, que poderao ser compensadas com a
reducao de carga horaria em outros dias, nos termos do art. 6° § 2°, da Lei 9.601, de 21/01/1998.

Paragrafo Segundo: A compensagao das horas trabalhadas de forma suplementar sera promovida num
periodo de 120 (cento e vinte) dias, e a quantidade de horas acumuladas para compensagao, nao podera
ser superior ao volume de horas de jornada semanal dos empregados.

Paragrafo Terceiro: Na hipotese de rescisdo de contrato de trabalho, sem que tenha havido a
compensacéo integral da jornada extraordinaria, na forma estabelecida na presente convencéo, fara o
trabalhador jus ao pagamento das horas extras ndo compensadas. Esta serdo calculadas sobre o valor
da remuneragio na data da rescisdo, nos termos do art. 6°, § 3° da Lei 9.601, de 21/01/1998.

CONTROLE DA JORNADA

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - REGISTRO DE PONTO

As empresas poderdo adotar sistemas alternativos eletrénicos de controle de jornada de trabalho, nos
termos dos Artigos 2° e 3° da Portaria n° 373, de 25/2/11, sem prejuizo do disposto no Artigo 74°,
Paragrafo 2° da CLT, que determina o controle de jornada por meio manual, mecanico e eletrénico.

FALTAS

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - FALTAS JUSTIFICADAS

O empregado podera deixar de comparecer ao servigo sem prejuizo de salario:

1. PATERNIDADE: Até 07 (sete) dias consecutivos a partir do nascimento de filho, mediante
apresentagdo de competente Certidao de Registro Civil.

2. NOJO: Até 03 (trés) dias consecutivos a partir da data do 6bito em caso de falecimento do conjuge,
pais, filhos ou pessoa declarada em sua CTPS, que viva sob sua dependéncia econémica, sem prejuizo
da remuneracio;

3. GALA: Alem do dia do casamento, até 03 (trés) dias Uteis seguintes ao do casamento, sem prejuizo de
remuneracao.

4. VESTIBULAR: Nos dias em que estiver comprovadamente realizando exame vestibular, na forma do
Art. 473, VII, da CLT, e;

5. DOAGAO DE SANGUE: O empregado podera faltar ao servigo, com prévia comunicacdo a empresa,
por 01 (um) dia, 02 (duas) vezes por ano, para doagao de sangue, sem prejuizo de sua remuneragao,
desde que faga prova, mediante apresentacdo de documento.

6. ATESTADO MEDICO - DEPENDENTE: Ser&o aceitos para justificativa de falta de servico, os atestados
médicos e odontologicos expedidos por servicos médicos credenciados ou conveniados pela empresa, ou
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ainda, por médico dos servigos publicos de saude.

Paragrafo Primeiro: Para que haja o abono pelo dia inteiro, devera constar expressamente no atestado,
a necessidade de afastamento por 1 (um) dia. Nos casos de atestados de comparecimento, sera
abonado meio periodo, ou seja, apenas o periodo em que foi realizado o atendimento, sendo facultativo a
empresa realizar o desconto do periodo nao coberto pelo atestado médico ou odontoldgico.

Paragrafo Segundo: Os beneficios desta clausula sdo estendidos também aos empregados (pai ou
mae) que acompanharem seus filhos ou dependentes previdenciarios menores de 06 (seis) anos. E para
os filhos ou responsaveis que acompanharem maiores de 65 (sessenta e cinco) anos ou incapazes.

FERIAS E LICENCAS
DURAGAO E CONCESSAO DE FERIAS

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DAS FERIAS

A empresa podera conceder as férias do empregado em até dois periodos com no minimo de 15 (quinze)
dias cada, com pagamento das mesmas podendo ocorrer por cada 15 (quinze) dias concedidos,
acrescidos de 1/3.

Paragrafo Primeiro: O inicio das férias sera sempre em dia atil, ndo podendo ser aos sabados.

Paragrafo Segundo: As empresas comunicardo ao empregado, por meio de aviso de férias, o inicio do
gozo de férias, conforme legislagéo vigente.

Paragrafo Terceiro: A época da concessdo das férias serd a que melhor atender aos interesses do
empregador, porém, sendo possivel, as empresas ajustardo a escala de férias de seus empregados, de
modo que coincidam com as férias escolares de seus filhos menores de 16 (dezesseis) anos.

Paragrafo Quarto: A base de calculo, além do salario fixo, sera efetuada levando-se em consideracéo a
média da remuneracao variavel do periodo aquisitivo.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
CONDIGOES DE AMBIENTE DE TRABALHO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - HIGIENE E SEGURANGA

As empresas manterdo nos locais de trabalho instalagdes sanitarias e vestiarios, com separacido por
sexo, em perfeitas condigbes de higiene.

Paragrafo Unico: As empresas que possuirem refeitdrios os manterdo em condigdes de conforto e
higiene, bem como fornecerdo agua potavel aos seus empregados.

EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DA SEGURANGA NO TRABALHO

As empresas garantirdo a elaboragao e efetiva implementagcdo, bem como zelara pela sua eficacia e
custeara, sem O6nus os empregados, todos os procedimentos realizados ao PCMSO, de acordo com a
NR-7, redacao pela Portaria n.° 8, de 08/05/1996 que alterou a Portaria n.° 24 de 24/12/1994.

EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - FORNECIMENTO DO E.P.I.

Serédo fornecidos uniformes, pecas de vestuario e equipamentos de protecao individual, gratuitamente,
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pelas empresas, quando exigidos por lei ou pelo empregador, ficando proibido a empresa efetuar
qualquer desconto dos empregados.

OUTRAS NORMAS DE PROTEGAO AO ACIDENTADO OU DOENTE

CLAUSULA VIGESIMA NONA - CAT — COMUNICAGAO DE ACIDENTE DE TRABALHO

A Empresa, quando ocorrer um Acidente de Trabalho ou doenca profissional, devera providenciar a
abertura de CAT (Comunicagao de Acidente do Trabalho).

RELAGOES SINDICAIS
ACESSO DO SINDICATO AO LOCAL DE TRABALHO

CLAUSULA TRIGESIMA - ACESSO SINDICAL

O dirigente sindical no exercicio de sua funcdo, se autorizado pela empresa, tera acesso as
dependéncias da mesma para atividades ligadas ao exercicio de suas fungdes de dirigente, porém, deve
evitar comportamento ou atos inconvenientes ao bom convivio social ou que visem tumultuar o curso
normal do trabalho.

REPRESENTANTE SINDICAL

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - LIBERAGAO DE DIRIGENTE SINDICAL

Sera liberado um dirigente sindical por empresa e por um dia no més, com énus para o empregador,
conforme solicitacdo apresentada pelo SINTTEL-GO, com a devida antecedéncia, para participar de
atividades do Sindicato.

LIBERAGAO DE EMPREGADOS PARA ATIVIDADES SINDICAIS

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - TREINAMENTO E APRIMORAMENTO PROFISSIONAL

O empregado indicado pelo seu sindicato podera participar de cursos, seminarios, palestras, simposios,
plenarios e congressos de interesse da categoria, sem prejuizo do respectivo salario, desde que o
empregador autorize e seja notificado com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias antes do inicio da
auséncia do empregado.

CONTRIBUIGOES SINDICAIS

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - TAXA ASSISTENCIAL

A Empresa, em atendimento ao disposto no inciso IV, do artigo 8°, da Constituicdo Federal, descontara de
cada empregado, em folha de pagamento, as taxas estabelecidas em assembleias gerais da categoria,
que serao repassadas até o décimo dia utildo més subsequente ao que forem efetuados os descontos.

Paragrafo Primeiro: Com fundamento em decisdo emanada na assembleia geral da categoria, sera
descontado 1,0 % (um por cento), ao més (incluindo 13° salario), referente a contribuigdo assistencial de
todos os empregados abrangidos pelo presente ACT e aqueles que venham ser admitidos durante sua
vigéncia. A empresa se responsabilizara pela emissao da relagdo nominal dos TRABALHADORES para
controle da entidade sindical.

Paragrafo Segundo: Subordinam-se os descontos previstos a ndo oposigao do trabalhador, manifestada
perante o Sindicato dos Trabalhadores a qualquer tempo.

Paragrafo Terceiro:O desconto mensal definido no paragrafo primeiro desta clausula sera recolhido na
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conta 20284-2, Banco Itau, agéncia 4378.

DISPOSICOES GERAIS
DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - DO FORO

Sera competente o Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido, para dirimir judicialmente quaisquer
divergéncias na aplicagédo da presente Convengéao Coletiva de Trabalho.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - MULTA

Atendendo ao que dispde o Art. 613, VIII, da CLT, fica estipulada uma multa de R$ 10,00 (dez reais) em
caso de lesao aos termos da presente convencéao, sendo que tal multa sera aplicada por més, enquanto
durar o descumprimento e sera revertida a parte prejudicada, quer seja sindicato convenente, quer seja
empregado.

RENOVAGCAO/RESCISAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - DA NEGOCIAGAO

A cada quatro meses, ou havendo necessidade decorrente de alteragdes na politica salarial, as entidades
convenentes rediscutirdo as condi¢des estabelecidas no presente acordo, com autorizagdo expressa das
competentes Assembleias Gerais.

OUTRAS DISPOSICOES

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - ACORDOS COLETIVOS DE TRABALHO

Os empregados que decidirem celebrar Acordo Coletivo de Trabalho com seus empregadores devem dar
ciéncia de sua resolugdo, por escrito, ao Sindicato representativo da categoria laboral, que tera o prazo
de 8 (oito) dias para assumir a diregdo dos entendimentos entre os interessados, devendo igual
procedimento ser observado pelo empregador com relagdo ao Sindicato da respectiva categoria
econdmica.

Paragrafo Primeiro: Expirado o prazo de 8 (oito) dias sem que o Sindicato tenha se desincumbido do
encargo recebido, poderdo os interessados dar conhecimento do fato a Federardo a que estiver
vinculado o Sindicato e, em falta dessa, a correspondente Confederacao, para que, no mesmo prazo,
assuma a direcdo dos entendimentos. Esgotado esse prazo, poderdo os interessados prosseguir
diretamente na negociagao coletiva até final.

Paragrafo Segundo: Para o fim de deliberar sobre o Acordo, a entidade sindical convocara assembleia
geral dos diretamente interessados, sindicalizados ou nao, nos termos do art. 612, da CLT.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - PUBLICIDADE

Os Sindicatos convenentes promoverao, dentro de 8 (oito) dias da assinatura desta Convencéao, o seu
depdsito, para fins de registro e arquivo, na Superintendéncia Regional do Trabalho, e a mesma entrara
em vigor 3 (trés) dias apds a data da entrega no referido 6rgao.

Paragrafo Unico: Os Sindicatos convenentes, bem como, os estabelecimentos das empresas
compreendidas no seu campo de aplicagdo, deverao afixar de modo visivel, copias auténticas desta
Convengéao nas respectivas sedes, dentro de 5 (cinco) dias da data do depésito previsto nesta Clausula, a
teor do exposto no (Artigo 614, §§ 1° e 2°, da CLT.).

http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar ?nrSolicitacao=MR035621/2016 12/13



28/06/2016 Mediador - Extrato Acordo Coletivo

DIVINO ALFREDO DA SILVA SANTOS
SECRETARIO GERAL
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICACOES, NO ESTADO DE GOIAS - SINTEL-GO

FAUZE RODRIGUES DE AGUIAR
PROCURADOR
SUPERI TELECOMUNICACOES LTDA - ME

ROGERIO FERNANDES DE SOUSA
PROCURADOR
SUPERI TELECOMUNICACOES LTDA - ME

ANEXOS
ANEXO | - ATA DA ASSEMBLEIA SUPERI

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministério do Trabalho e
Emprego na Internet, no enderecgo http://www.mte.gov.br.
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