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SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICACOES, NO ESTADO
DE GOIAS - SINTEL-GO, CNPJ n. 01.662.014/0001-33, neste ato representado(a) por
seu Presidente, Sr(a). VANDERLEY NUNES RODRIGUES e por seu Secretdrio Geral,
Sr(a). ALESSANDRO TORRES DA MOTA;

E

GLOBAL VILLAGE TELECOM S.A., CNPJ n. 03.420.926/0001-24, neste ato
representado(a) por seu Vice - Presidente, Sr(a). BRUNO MUTZENBECHER GENTIL
e por seu Gerente, Sr(a). ALBA VALERIA PATOLEA e por seu Diretor, Sr(a). JORGE
LUIZ CABRAL JUNIOR e por seu Diretor, Sr(a). GUSTAVO PINTO GACHINEIRO ;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as
condic¢des de trabalho previstas nas cldusulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01°
de setembro de 2013 a 31 de agosto de 2015 e a data-base da categoria em 01° de
setembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicivel no ambito da(s) empresa(s)
acordante(s), abrangerd a(s) categoria(s) Profissional dos Trabalhadores em
Telecomunicacoes, Telefonia Movel, Centros de Atendimentos, Call Centrs
(Centro de Atendimento a Distancia), Transmissao de Dados, Correio Eletronico,
Servicos Troncalizados de Comunicacdo, Radio Chamadas, Telemarketing,
Projetos de Telecomunicacoes, Construcio de Rede de Telecomunicacoes,
Instalacio e Operaciao de Equipamentos e Meios Fisicos de Transmissao de Sinal e
Operadores de Mesas Telefonicas: I- Os Trabalhadores em Empresas de
Telecomunicacoes; II- Os Trabalhadores em Empresas Interpostas com a Empresa



de Telecomunicacoes Tomadas de Servico, em que se Forma o Vinculo
Empregaticio, Diretamente, Indiretamente ou Solidariamente com as Empresas de
Telecomunicacoes, Transmissio de Dados, Correio Eletronico e Suporte de
Internet (Provedores), Telefonia Movel, Servicos Troncalizados de Comunicacao,
Radio Chamada, Telemarketing, Call Centers, Projetos de Telecomunicacoes,
Construcao de Rede de Telecomunicacoes, Instalacio, e Operacio de
Equipamentos e Meios Fisicos de Transmissdo de Sinal, estas Enquanto
Tomadoras de Servico; III- Os Demais Trabalhadores em Atividades
Administrativas e Economicas nas Empresas Telecomunicacoes; IV- Os
Operadores de Mesas Telefonicas, Telefonistas e Teletipistas, com abrangéncia
territorial em GO.

Salarios, Reajustes e Pagamento
Reajustes/Corregbes Salariais

CLAUSULA TERCEIRA - DO REAJUSTE SALARIAL

Os salarios dos empregados da GVT serdo reajustados a
partir de 1° de setembro de 2013, no percentual de 7,07%
(sete virgula zero sete por cento), sendo o INPC acumulado
de setembro/2012 a agosto/2013 (6,07%) + ganho real de 1,0%
(um por cento), aplicados sobre os saldrios vigentes em 31
de agosto de 2013.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Excluem-se do reajuste salarial os
empregados ocupantes de cargos denominados Presidéncia,
Vice-Presidéncia e Diretoria.

PARAGRAFO SEGUNDO: Aos empregados admitidos entre os meses
de setembro/2012 e agosto/2013, o pagamento de que trata o
caput serd pago proporcionalmente aos meses trabalhados
neste periodo, considerando-se parcela de més igual ou
superior a 15 dias como més integral (1/12 avos).

PARAGRAFO TERCEIRO: A partir de setembro/2013 a GVT
praticard o Piso Salarial Normativo de R$725,93 (setecentos

e vinte e cinco reals e noventa e trés centavos), bruto
mensal, excluindo-se aprendizes e estagiarios.

Pagamento de Saldrio — Formas e Prazos

CLAUSULA QUARTA - DA DATA DE PAGAMENTO DOS SALARIOS

A GVT efetuard o pagamento dos saldrios de seus empregados
até o ultimo dia util de cada més.



CLAUSULA QUINTA - DA COMPENSAGAO DAS ANTECIPAGOES SALARIAIS

Qualquer aumento salarial concedido entre 1° de setembro de
2012 e 31 de agosto de 2013 ndo podera ser utilizado para
compensacdo do reajuste previsto na cldusula primeira.

PARAGRAFO UNICO: O percentual de aumento concedido através
do presente ACT incorpora todos os reajustes salariais,
espontédneos, coercivos, acordados ou abonados até 31 de
agosto de 2013, inclusive, zerando quaisquer indices
inflaciondrios da categoria até 31 de agosto de 2013.

Descontos Salariais

CLAUSULA SEXTA - AUTORIZAGAO PARA DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO

Fica permitido a GVT por este ACT, gquando oferecida a
contraprestacao, o desconto em folha de pagamento de:
seguro de vida em grupo, transporte, plano médico-
odontoldgico com participagao dos empregados nos custos,
alimentacao, medicamentos, convénio com clubes/agremiacdes
de empregados, as mensalidades e outros valores devidos a
entidade sindical, quando expressamente autorizado pelo
empregado, por escrito e mediante convénio prévio com o
Clube de Vantagens da GVT.

Outras normas referentes a salarios, reajustes, pagamentos e critérios para cdlculo

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO EVENTUAL PREMIOS, BONIFICAGOES EXCEPCIONAIS,
POR LIBERALIDADE

A GVT e o) SINTTEL acordam dgue 0os pagamentos de
gratificacdes, por ocasidao da rescisao, de natureza
eventual e nao salarial, efetuados por liberalidade da GVT
a seus empregados, em cardter excepcional e incondicional,
nao integrardo a remuneragcao e nem se constituirdo como
base de cdlculo do FGTS e do INSS, conforme expressamente
excepcionado pelo artigo 214, paragrafo 9°, inciso 5° do
decreto n° 3.048, de 06/05/99. Esses pagamentos estardo
sujeitos, apenas, a incidéncia do Imposto de Renda na
fonte, a teor das disposig¢gdes contidas nos artigos 620 e
624 do regulamento do Imposto de Renda e proventos de
qualgquer natureza, e no parecer normativo (CST n° 93/74).



Gratifica¢Oes, Adicionais, Auxilios e Outros

132 Salario

CLAUSULA OITAVA - DO DECIMO TERCEIRO SALARIO

A GVT antecipara, mediante requerimento dos seus
empregados, a parcela correspondente a metade do valor do
décimo terceiro saldario aos empregados, por ocasido do gozo
das férias e a segunda parcela serd paga até o dia 20 de
dezembro.

Adicional de Hora-Extra

CLAUSULA NONA - DA REGULAMENTACAO DA JORNADA EXTRAORDINARIA

A GVT envidard esforcos para coibir a pratica de horas
extraordinarias e, na hipdétese de sua ocorréncia, pagard as
horas adicionais trabalhadas acrescidas de 50% (cingquenta
por cento) sobre o valor da hora normal, exceto aquelas
realizadas em domingos e feriados, que serao remuneradas
com acréscimo de 100% (cem por cento) sobre o valor da hora
normal.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Fica estabelecido a compensacao de
eventuais horas suplementares, limitadas ao maximo 10h (dez
horas) didrias, 40h (quarenta horas) mensais ou 160h (cento
e sessenta horas) no prazo de 05 (cinco) meses - pela
redugcdo de Jjornada em numeros de horas equivalentes as
trabalhadas.

PARAGRAFO SEGUNDO: O numero de horas a serem creditadas
para a devida compensacao fica limitado a um madximo de 2h
(duas horas) diarias, de segunda a sexta feira, sendo que
aquelas eventualmente prestadas aos sdbados, domingos e
feriados nao serao creditadas para compensacao devendo ser
remuneradas no préprio més da prestacao dos servicgos, de
acordo com o periodo de fechamento do sistema de controle
de jornada da GVT.

PARAGRAFO TERCEIRO: A compensacao das horas suplementares
deverd ser efetuada em até 5 (cinco) meses apds o periodo
de realizacdo do trabalho extraordindrio.



PARAGRAFO QUARTO: Caso ndo haja a compensacido no prazo
determinado no paragrafo anterior, a GVT fica obrigada a
efetuar o pagamento das horas extras prestadas e nao
compensadas, acrescidas do adicional de 60% (sessenta por
cento) para horas realizadas de segunda a sexta-feira.

PARAGRAFO QUINTO: Caso o empregado seja desligado antes do
prazo de compensacdo previsto no paragrafo terceiro, a GVT
deverd fazer o ajuste das horas remanescentes, sendo elas
positivas acrescidas de 50% (cinguenta por cento) ou
negativas, na rescisao do contrato de trabalho.

Adicional Noturno

CLAUSULA DECIMA - ADICIONAL NOTURNO

O adicional noturno serd pago a todos os empregados dque
vierem a trabalhar em hordrio noturno, independentemente da
data de admissao, no percentual de 20% (vinte por cento),
das 22h00 as 05h00, considerando-se a hora reduzida de
52:30 min.

PARAGRAFO UNICO: Caso haja a continuidade da prestacdo de
servigos, apdés as 05h00, 0 trabalho prestado sera
considerado também, para todos os fins legais, como horéario
noturno.

Participa¢do nos Lucros e/ou Resultados

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PARTICIPACAO DOS EMPREGADOS NOS LUCROS E
RESULTADOS DA EMPRESA

A GVT e o SINTTEL se comprometem a iniciar a negociacao,
até a data de 31 de marg¢o de 2014, da Participacgcao nos
Lucros e Resultados da GVT referente ao ano de 2014,
conforme Constituicao da ReplUblica Federativo do Brasil de
1988 e Lei n° 10.101/2000, com esforgcos para concluir as
negociagdes em até 90 (noventa) dias.

Auxilio Alimentagao

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO AUXILIO ALIMENTAGAO



De acordo com as regras do plano de beneficios flexiveis da
GVT, o empregado poderd optar em receber tiquete refeicao
ou tiquete alimentacdo, o qual é custeado em 95% (noventa e
cinco por cento) do valor facial pela GVT.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Em setembro de 2013 o vale refeicdo ou
vale alimentacao serao reajustados em 7,07% (sete virgula
zero sete por cento). O valor é de RS$ 20,43 (vinte reais e
quarenta e trés centavos) para os empregados com jornada de
40 horas semanais e de R$ 18,16 (dezoito reails e dezesseis
centavos) para os empregados com Jjornada de 36 horas
semanais.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os empregados que exercem 0s cargos de
auxiliar de instalacgao, instalador, reparador e técnico
ADSL, serd concedida, ainda, cesta bdsica, no valor de RS
267,67 (duzentos e sessenta e sete reais e sessenta e sete
centavos) mensais, Jjuntamente com o vale alimentacao.

PARAGRAFO TERCEIRO: A GVT pagard, via reembolso, o valor
equivalente a 50% (cinquenta por cento) do valor facial e
didrio do wvale refeicdo vigente, quando da ocorréncia 2
(duas) primeiras horas extras realizadas durante a semana
(segunda a sexta feira), independentemente de serem elas
remuneradas ou compensadas, ficando estabelecido que o
empregado deverd fazer no minimo % (meia) hora extra.

PARAGRAFO QUARTO: Em situacdes excepcionais em que O
hordrio extraordinario superar 2 (duas) horas ou ocorrer em
sdbados, domingos, feriados, folgas ou dias compensados,
serd devido o reembolso pelo valor didrio equivalente a 1
(um) tiquete refeigcdo e nesses casos ficando estabelecido
no minimo % (meia) hora extra.

PARAGRAFO QUINTO: Os valores previstos na presente cldusula
nao terao natureza salarial e nao integram a remuneracao
dos empregados para qualquer efeito trabalhista,
previdencidrio e/ou fiscal.

Auxilio Transporte

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO VALE TRANSPORTE

A GVT manterd a concessdo do vale transporte de acordo com
a Lei n° 7.418, de 16/12/85, aos seus empregados, podendo,
de comum acordo entre as PARTES, ser em espécie, creditado
na folha de pagamento no més anterior a de sua utilizacao,
ndo se incorporando ao saldrio, bem como de cardater néao
remuneratdério.



PARAGRAFO UNICO: Aos empregados que, por exigéncia
operacional em situacdo extraordindria, excepcionalmente
necessitem se deslocar da residéncia para o trabalho ou do
trabalho para a residéncia no horario compreendido entre 23
horas e 5 horas, e na auséncia dos meios de transporte
publicos, a GVT assegurard alternativa de transporte, sem
custo para os mesmos, ficando nesses casos desobrigada de
fornecer vale transporte.

Auxilio Morte/Funeral

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ASSISTENCIA FUNERAL

Em caso de 6bito do empregado, cdébnjuge e/ou filhos, a GVT
proporcionard reembolso das despesas com funeral, em valor
limitado a R$ 7.000,00 (sete mil reais), por evento.

Auxilio Creche

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO AUXiLIO CRECHE/PRE-ESCOLA

A GVT concederd a suas empregadas, de acordo com a politica
interna e com a finalidade de permitir a guarda sob
vigildncia e assisténcia de seus filhos até que os mesmos
completem 7 (sete) anos de idade, e durante este periodo
apenas, um reembolso creche limitado ao valor mensal de RS
397,23 (trezentos e noventa e sete reais e vinte e trés
centavos),a partir de setembro de 2013.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O reembolso ora contratado sera
cumprido pela GVT mediante a apresentacao, pela empregada,
do respectivo comprovante da despesa suportada para a
finalidade contida na presente cldusula, até o limite do
valor acima estipulado.

PARAGRAFO SEGUNDO: O Dbeneficio previsto no caput desta
cldusula serd estendido nas mesmas condigdes ao empregado
(masculino) que detenha a posse e a guarda legal dos
filhos, o que deverda ser comprovado, quando do requerimento
do beneficio, através de documentacdo expedida pela
autoridade judicial competente.

PARAGRAFO TERCEIRO:Caso o0s cbnjuges sejam empregados da
GVT, o pagamento serd feito exclusivamente a um deles, com
prioridade para as empregadas elegiveis no caput desta
cldusula, salvo ajuste em contrario dos empregados.



PARAGRAFO QUARTO: Os valores previstos nesta cldusula nédo
terao natureza salarial, nao integrando a remuneracao do
empregado para qualgquer efeito.

Seguro de Vida

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS BENEFiCIOS FLEXIVEIS

O programa de beneficios flexiveis contempla, entre outros,
0 seguro de vida e assisténcia médica e odontoldgica, sendo
aplicado aos empregados e dependentes de acordo com as
politicas internas na GVT integrantes do programa
InteliGente.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Serdo considerados como dependentes:
cbnjuges, companheiro(a), filhos e demais dependentes
legais, mediante comprovacgao.

PARAGRAFO SEGUNDO: A GVT propiciard anualmente aos
trabalhadores, a opcao na mudanca de faixa de plano.

Outros Auxilios

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO AUXiLIO DEPENDENTE ESPECIAL

A GVT reembolsard as despesas realizadas por empregados com
atendimento a filhos especiais, independentemente da idade, nao
cumulativo com o auxilio creche.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O valor limite mensal para reembolso
serd de RS 567,47 (quinhentos e sessenta e sete reails e
quarenta e sete centavos), a partir de setembro de 2013.

PARAGRAFO SEGUNDO: Nas localidades onde ndo existem
instituigdes especializadas em atendimento aos dependentes
especiais, poderao ser concedidos aos empregados, crédito
até o limite acima estabelecido, destinado ao pagamento de
pessoas para a guarda do filho do empregado, sendo
obrigatdéria, nestes casos, a apresentacdo a GVT dos recibos
comprobatérios dos pagamentos.



PARAGRAFO TERCEIRO: A condicdo de especial serd assim
entendida como aquela gque nao apresentar condig¢des minimas
de independéncia, reconhecidos de acordo com a legislacgao
brasileira. A condicgdo devera ser expressamente declarada
anualmente em atestado emitido por médico conveniado ao
prestador de servigcos da GVT, sujeito a averiguagdo por
parte da empresa.

PARAGRAFO QUARTO: Caso os cénjuges sejam empregados da GVT,
0 pagamento serda feito exclusivamente a um deles, com
prioridade para as empregadas elegiveis no caput desta
cldusula, salvo ajuste em contrdrio dos empregados.

PARAGRAFO QUINTO: Os valores previstos nesta cldusula nédo
terdao natureza salarial, nao integrando a remuneracao do
empregado para qualquer efeito.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO AUXIiLIO EMERGENCIAL

A GVT, a seu exclusivo critério, se compromete a avaliar os
casos de solicitagao de auxilio emergencial via
adiantamento da primeira parcela do décimo terceiro
saldrio, adiantamento de saldrio a ser compensado em
parcelas mensais sucessivas ou outro meio disponibilizado
pela GVT, em virtude de situacdes de desequilibrio
econdmico/financeiro devidamente demonstradas por seus
empregados, como por exemplo: desastres naturais, violéncia
urbana, morte na familia, doenca grave, cirurgias de
emergéncia e outros procedimentos médicos nao cobertos pelo
plano médico.

PARAGRAFO UNICO: As solicitacdes devem ter como fundamento
situagcdes emergenciais nao passiveis de planejamento.

CLAUSULA DECIMA NONA - AUXiLIO CONDUTOR

A GVT efetuard o pagamento do auxilio condutor para
empregados que utilizam veiculo da GVT como instrumento de
trabalho, no wvalor mensal de RS$ 209,96 (duzentos e nove
reais e noventa e seis centavos).

PARAGRAFO PRIMEIRO:O pagamento somente serd realizado aos
empregados que utilizam o veiculo em cardter permanente, ou
seja, em todos os dias uUteis do més.

PARAGRAFO SEGUNDO: Somente poderd dirigir veiculo da GVT o
empregado formalmente designado para tal atividade e que
possua termo de responsabilidade assinado e sob a guarda da
area de gestdo de frota da GVT.



PARAGRAFO TERCEIRO: Os valores discriminados no caput desta
cldusula ndo terdo natureza salarial e, por consequéncia,
nao 1integrarao a remuneracao do empregado, para nenhum
efeito.

Aposentadoria

CLAUSULA VIGESIMA - GARANTIA DE EMPREGO DO FUTURO APOSENTADO

Fica assegurado aos empregados em geral, sejam homens ou
mulheres, em vias de aposentadoria, nos prazos minimos
legais, de conformidade com o previsto nos termos do artigo
188 do Decreto n° 3.048/99, com a redacdo dada pelo Decreto
n® 4.729/03, garantia de emprego, como segue:

Tempo de Trabalho na GVT Garantia de Emprego
05 anos ou mais 01 ano

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para a concessdo das garantias acima,
o(a) empregado(a) deverd apresentar extrato de informacdes
previdencidrias nos termos do artigo 130 do Decreto n°
6.722/08, no prazo maximo de 30 dias apds a sua emissao e
até a data de entrega do aviso prévio, que ateste,
respectivamente, o periodo de 1 (um) ano restante para a
implementacao do beneficio. A contagem da estabilidade
inicia-se a partir da apresentacao dos comprovantes pelo
empregado, limitada ao tempo que faltar para aposentar—-se e
tempo minimo de trabalho na GVT de 5 (cinco) anos.

PARAGRAFO SEGUNDO: A concessdo prevista nesta cldusula
ocorrerd uma Unica vez, podendo a obrigacdo ser substituida
a critério da GVT por uma indenizacdo correspondente aos
saldrios do periodo ndo cumprido ou ndo implementado da
garantia, nao se aplicando nas hipdéteses de encerramento
das atividades da empresa e dispensa por Jjusta causa ou
pedido de demissao.

PARAGRAFO TERCEIRO: O empregado que deixar de apresentar o
extrato de informacgdes previdencidrias no prazo estipulado
no pardgrafo 1° ou de pleitear a aposentadoria na data em
que adquirir essa condigdo, nado fard jus a garantia de
emprego e/ou indenizacao correspondente previstas no
pardgrafo anterior.

PARAGRAFO QUARTO: Na hipdétese de legislacdo superveniente
que vier a alterar as condigcdes para aposentadoria em
vigor, obrigam-se os signatarios a realizar nova
negociacao.



Contrato de Trabalho — Admissdao, Demissdo, Modalidades

Normas para Admissdo/Contratagdo

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS ANOTACOES DE COMISSOES NA CTPS

A GVT anotard ao seu critério, caso haja, na CTPS do empregado,
a forma contratada de pagamento das comissdes a que faz Jjus o
empregado. Outras modalidades de remuneracgdo varidvel nédo é
comissdo e por i1sso ndo sdo abrangidas pela presente clausula.

Desligamento/Demisséo

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA HOMOLOGAGAO DE RESCISAO DE CONTRATO
INDIVIDUAL DE TRABALHO

As homologacgdes de rescisdes de contrato de trabalho serao
feitas dentro do que dispde a Portaria NR 3283, de
11/10/88, do Ministério do Trabalho e Emprego.

PARAGRAFO UN1ICO: Nao comparecendo o) empregado a
homologacdo, a GVT dard conhecimento do fato ao SINTTEL,
mediante comprovacdao de notificacdo do ato e o SINTTEL
entregard a GVT a respectiva declaracdo de auséncia.

Aviso Prévio

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - AVISO PREVIO

O aviso prévio sera concedido conforme legislacdo vigente.
Nos casos de rescisao de contrato de trabalho sem Jjusta
causa, por parte do empregado, obedecendo aos seguintes
critérios:

a) sera comunicado pela GVT por escrito e contra recibo,
esclarecendo se sera trabalhado ou néo.

b) a reducdo de duas horas didrias, prevista no artigo 488
da CLT, serd utilizada atendendo a conveniéncia do
empregado no inicio ou no fim da Jjornada de trabalho,
mediante opgao uUnica do empregado por um dos periodos,



exercida no ato do recebimento do pré-aviso. Da mesma
forma, alternativamente, o empregado poderda optar por 7
(sete) dias corridos durante o periodo.

c) caso seja o empregado impedido pela GVT de prestar sua
atividade profissional durante o aviso prévio, ficarada ele
desobrigado de comparecer a GVT, fazendo jus a remuneracgao
integral.

d) na hipdétese de demissao sem Jjusta causa, o empregado
que, no curso do aviso prévio trabalhado, solicitar GVT,
por escrito e fizer prova da recolocagcao no mercado de
trabalho, fica garantido o seu imediato desligamento e a
anotacao da respectiva baixa na CTPS.

d.l) Neste caso a GVT estd obrigada em relacdo a essa
parcela a pagar apenas os dias efetivamente trabalhados,
sem prejuizo das duas horas didrias previstas no artigo 488
da CLT, proporcionais a periodo nao trabalhado, ou eventual
opcao, conforme item “b” desta cldusula.

e) o aviso prévio trabalhado ndo poderd ter seu inicio no
ultimo dia util da semana.

f) o disposto nesta clausula nédo se acumulara com oOs
dispositivos que vierem a regulamentar o inciso XXI art. 7°
da Constituicao Federal.

g) serao aplicados exclusivamente os dispositivos mais
favoraveis ao empregado.

M3o-de-Obra Temporaria/Terceirizagdo

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - MAO-DE-OBRA

A GVT respondera, na forma da lei, por obrigacgdes
trabalhistas e previdencidrias decorrentes de trabalhos
prestados por pessoas contratadas para execucao dos seus
servigos.

a) A GVT signatdria deste instrumento, quando contratar
terceiros para execugdo de seus servigos na drea de
telecomunicacdes representada pelo SINTTEL, deverd orientar
as empresas contratadas sobre o exato enquadramento de seus
empregados na categoria deste sindicato, observando o
presente ACT e as obrigacdes legais e sindicais pertinentes
e informar ao sindicato.



b) Caso a GVT venha se utilizar de mao de obra de
estagiarios, devera respeitar integralmente as
determinacdes constantes da legislacao especifica.

c) A GVT se obriga a fornecer lista atualizada de todas as
empresas prestadoras de servigco de mao-de-obra na 4area de
telecomunicagdes. Se obrigando ainda, a manter canal de
comunicagao para dirimir eventuais conflitos suscitados na
vigéncia do presente instrumento.

Outros grupos especificos

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DO ATESTADO DE AFASTAMENTO E SALARIOS

Desde que solicitado pelo empregado demitido, a GVT fornecera
atestado de afastamento e saladrios no prazo de 15 (quinze) dias
Gteis.

Relag¢Ges de Trabalho — Condigdes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Ferramentas e Equipamentos de Trabalho

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - LOCAGAO DE VEICULOS DE EMPREGADOS

O empregado que, quando necessario e devidamente autorizado
e contratado pela GVT, utilizar veiculo de sua propriedade
para a realizacdo de sua atividade laboral, a GVT devera
observar o0s seguintes critérios, como balizadores do
contrato de aluguel firmado:

+ Veiculo pequeno (PADRAO) - RS 973,87 (novecentos e
setenta e trés reais e oitenta e sete centavos);

e« Kombi - R$ 1.293,30 (um mil duzentos e noventa e trés
reais e trinta centavos);

e Motocicletas - R$ 353,93 (trezentos e cinquenta e trés
realis e noventa e trés centavos).

PARAGRAFO PRIMEIRO: O pagamento das locacgdes serd efetuado
e sempre utilizando como base os dias trabalhados no més
anterior ao pagamento e sera disponibilizado ao empregado
para saque, até as 00h0O0 do quinto dia util subseguente ao
més vencido.



PARAGRAFO SEGUNDO: O combustivel, para o desempenho das
fungdes do empregado serda fornecido pela GVT através de
crédito na rede de postos conveniados. Em havendo
necessidade de complementacdao de combustivel, devidamente
comprovado, o empregado deverd solicitar a gestao imediata
que autorizard o crédito do valor adicional.

PARAGRAFO TERCEIRO: A GVT remunerard até 05 (cinco) dias
por més do valor de locacao vigente do veiculo envolvido em
acidentes de trédnsito, desde que devidamente comprovados
junto a GVT, por intermédio do competente boletim de
ocorréncia lavrado perante a autoridade policial, assim
como do orcgamento do conserto do veiculo, no qual devera
estar especificado o periodo necessdrio para os devidos
reparos.

PARAGRAFO QUARTO: Durante o periodo de gozo de férias do
empregado, fard esse jus ao equivalente a 70% (setenta por
cento) do wvalor da locacdo do veiculo pelos dias gue
estiver em férias.

PARAGRAFO QUINTO: Acordam as PARTES que os valores pagos
aos empregados a titulo de locacao do veiculo e auxilio
combustivel nao teradao natureza salarial e nao integrarao a
remuneracao dos empregados para qualquer efeito, pois sao
instrumentos de trabalho.

Estabilidade Mae

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DAS GARANTIAS A GESTANTE

Conforme o artigo 7°, inciso XVIII da Constituigao Federal,
a licenca da empregada gestante serd de 120 (cento e vinte)
dias com garantia de emprego, desde a confirmacao da
gravidez até cinco meses apds o parto, na forma do art. 10,
II, “b"” do Ato das Disposicdes Constitucionais Transitdérias
do referido diploma legal.

PARAGRAFO UNICO: Para cumprimento do que dispdem os artigos
389, pardagrafo 1° e 396 da CLT, a GVT concorda em reduzir
em até 2 (duas) horas didrias a jornada de trabalho das
suas empregadas que estejam amamentando seus filhos, no
periodo de até 6 (seis) meses apds a data do parto.

Estabilidade Adocao



CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DA GARANTIA A MAE ADOTANTE

A empregada que adotar ou obtiver guarda judicial para fins
de adocado de crianca serd concedida licenca-maternidade nos
termos do art. 392-A da CLT.

Outras normas de pessoal

CLAUSULA VIGESIMA NONA - DO DIREITO DE DEFESA

A GVT assegurara o direito de defesa a todos os empregados
acusados de pratica de atos passiveis de desligamento por
justa causa, que devera ser exercido mediante a
apresentacao das alegagdes no procedimento de apuracao da
falta por escrito, no prazo de 3 (trés) dias uteis a
Geréncia de Recursos Humanos. A GVT sé efetivara a punicéo,
apds anadlise da defesa e, caso a mantenha, entregara cdpia
por escrito ao empregado com as alegagdes para manter tal
punicao.

Outras estabilidades

CLAUSULA TRIGESIMA - GARANTIA AO TRABALHADOR AFASTADO DO SERVIGO POR
ACIDENTE DE TRABALHO

Aos empregados afastados do servigco por acidente de
trabalho, percebendo o beneficio previdencidrio respectivo,
serdo garantidos emprego e salario de acordo com a
legislagao wvigente.

PARAGRA PRIMEIRO: Na hipdétese da recusa pela GVT da alta
médica dada pelo INSS, a mesma arcara com o pagamento dos
dias nao pagos pela previdéncia social, contidos entre o
reencaminhamento e a confirmacao da alta pelo INSS.

PARAGRAFO SEGUNDO: Dentro do prazo limitado nesta garantia,
estes empregados nao poderao ter seus contratos de trabalho
rescindidos pela GVT, a ndo ser em razdo de pratica de
falta grave, pedido de demissao ou por matuo acordo entre
empregado e GVT com assisténcia do sindicato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os empregados garantidos por esta
cldusula se obrigam a @participar dos processos de
readaptacdo as novas fungdes indicadas pela GVT. Esses
processos de readaptacao, quando necessarios, serao,



preferencialmente, aqueles orientados pelo centro de
reabilitacdao profissional do INSS.

PARAGRAFO QUARTO: A GVT mantera a concessadao de vale
alimentacdo pelo periodo maximo de 12 (doze) meses de
afastamento por acidente do trabalho, a contar da data do
acidente.

PARAGRAFO QUINTO: Aos TRABALHADORES aposentados abrangidos
por estd cldusula serd assegurado o auxilio saude, como se
na ativa estivessem.

Jornada de Trabalho — Duragao, Distribui¢ao, Controle, Faltas

Prorrogacdo/Reducdo de Jornada

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - INTERRUPGOES DO TRABALHO

As interrupcgdes da Jjornada trabalho, que independam da
vontade do empregado, nao poderao ser compensadas
posteriormente, ficando-lhe assegurada a remuneracao.

Controle da Jornada

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - DA JORNADA DE TRABALHO

A jornada semanal de trabalho na GVT serd de 40 (quarenta)
horas.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DA JORNADA ESPECIAL DE TRABALHO

A Jjornada de trabalho dos empregados gque trabalham sob
regime de Jjornada especial de trabalho (Departamento de
Atendimento ao Cliente, Telemarketing, Cobranca, entre
outros) com a utilizacdo de terminal de video e/ou fone de
ouvido serd de 36 horas semanais, podendo ser de 6h (seis
horas) diadrias com intervalo de 20 minutos para alimentacéo
e descanso, observando-se para sua concessao o disposto no
subitem 10.1 do Anexo II, da NR 17, guando aplicavel,
durante 6 dias ou 7hl2min (sete horas e doze minutos)
didrias, com intervalo de 0lh (uma hora) para alimentacdo e
repouso, nao computados na Jjornada de trabalho, durante 5
dias, de acordo com as jornadas estabelecidas pela GVT.



PARAGRAFO PRIMEIRO: Serdo respeitadas as demais jornadas
reduzidas, para segmentos profissionais previstos em lei ou
instrumentos normativos.

PARAGRAFO SEGUNDO:A GVT proporcionarda aos seus empregados,
sujeitos a jornada de 06 (seis) horas diarias ou 36 (trinta
e seis) horas semanais, pausas na forma do anexo II da NR
17.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - DO HORARIO MOVEL

O horario mdével de trabalho é aquele compreendido entre
8h00 e 9h30 para o inicio da jornada normal de trabalho e
das 17h30 as 19h00 para o término da jornada normal de
trabalho, de segunda a sexta feira com intervalo de 1h30
pra descanso e refeigao.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Em razdo do hordrio mével de trabalho,
fica estabelecido que no horario nucleo, isto &, das 9h30
as 17h30, de segunda a sexta feira, todos os empregados
abrangidos pelo presente acordo, excluidos os de jornada
especial, devem obrigatoriamente estar trabalhando em seus
respectivos departamentos.

PARAGRAFO SEGUNDO: O hordrio mével de trabalho previsto
nesta Cldusula ndo se aplica aos empregados: que trabalham
em regime de escalas; aos empregados cujos departamentos,
definidos pela GVT, devem obedecer a jornada normal de
trabalho, bem como aos empregados que de acordo com a
legislagao em vigor nao estejam subordinados ao controle de
horas.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - DO CONTROLE DE JORNADA

O controle de Jjornada adotado pela empresa consiste no
preenchimento, pelo empregado, do seu cartao-ponto, manual
ou eletronicamente, conforme previsto na Portaria 373/11
MTe, referente a entrada e saida da jornada diaria normal
de trabalho, bem como os registros de horas extras, faltas,
sobre aviso, intervalos entre jornadas, auséncia
justificada ou nao Jjustificada, folga compensada, saidas
antecipadas, atrasos e assemelhados.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Apds wvalidacdo do gestor, manual ou
eletronicamente, o empregado ou gestor deverda enviar o
cartdao ponto ao Recursos Humanos da GVT.

PARAGRAFO SEGUNDO: O controle de jornada acordado na
presente cldusula substitui para todos os efeitos a forma
de controle prevista na Portaria n° 1.510/2009 do
Ministério do Trabalho e Emprego.



PARAGRAFO TERCEIRO: Além das excecdes previstas no art. 62
da CLT, os empregados ocupantes do cargo de especialistas
nao estao sujeitos ao controle de jornada.

Faltas

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - DAS AUSENCIAS JUSTIFICADAS

Adicionalmente aos 2 (dois) dias consecutivos que a lei
estabelece, a GVT concederda 1 (um) dia adicional de
auséncia, gquando do falecimento do c¢énjuge, descendentes,
ascendentes, irmao ou pessoa declarada na CTPS e que viva
sob sua dependéncia econdmica, para os casos de empregados
que tenham comprovadamente que viajar mais de 400 km e/ou 6
horas para tratar dos assuntos relacionados ao funeral.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Abonar as faltas ao trabalho dos
deficientes fisicos decorrentes de manutencao de aparelhos
relacionados a sua deficiéncia, 1inclusive no tocante a
problemas de locomogcao relacionados a veiculos préprios e
de transportes publicos, comprovadas mediante laudo e/ou
atestado.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para os demais casos as auséncias serdo
concedidas conforme a legislacao vigente (art. 473 CLT), ou
seja:

e Casamento — 3 dias consecutivos;

e Nascimento de Filho - 5 dias consecutivos;

e Doacao de Sangue - 1 dia por ano;

e Servigo eleitoral - até 2 (dois) dias consecutivos ou

nao, para o fim de se alistar eleitor, nos termos da lei
respectiva;

e Vestibular - 2 dias para casos onde o colaborador
prestar exame de vestibular;

* No periodo de tempo em que tiver de cumprir as
exigéncias do Servigo Militar;

e Pelo tempo que se fizer necessadario quando tiver que
comparecer a juizo.

e Pelo tempo que se fizer necessario, gquando, na qualidade
de representante de entidade sindical, estiver participando



de reuniao oficial de organismo internacional do qual o
Brasil seja membro.

Jornadas Especiais (mulheres, menores, estudantes)

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - DAS GARANTIAS AO EMPREGADO ESTUDANTE

Serdo abonados os periodos de auséncia do empregado para prestacdo de exame
vestibular ou equivalente, desde que em estabelecimento de ensino oficial, autorizado
ou reconhecido e, desde que a GVT seja pré-avisada com o minimo de 72 (setenta e
duas) horas, mediante comprovacao posterior por parte do empregado, limitado a 2
(dois) eventos por ano.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - DA PRORROGAGAO DE JORNADA DO ESTUDANTE

A GVT envidard os maiores esforgos para coibir a prorrogacdo da
jornada de trabalho do empregado—-estudante, ressalvadas as
hipéteses dos artigos 59 e 61 da CLT.

Sobreaviso

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - SOBREAVISO

Para atender as necessidades dos seus servicos, a GVT podera
adotar o regime de sobreaviso, remunerando os empregados
envolvidos, a base de 1/3 (um terco) das horas em que ficarem
sujeitos a esse regime.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O empregado em regime de sobreaviso que
vier a ser acionado passard a receber horas extras a partir
deste momento e enquanto estiver trabalhando conforme
dispde o presente instrumento.

PARAGRAFO SEGUNDO: A GVT mantera as condicgdes mais
vantajosas existentes em favor dos empregados.

Férias e Licengas

Duragdo e Concessao de Férias



CLAUSULA QUADRAGESIMA - DO PERIODO DE FERIAS

O 1inicio das férias devera preferencialmente ocorrer no
primeiro dia util da semana, excetuando-se gquando ocorrer
feriado no segundo dia da semana, quando entdo iniciar-se-a
no segundo dia Util, ressalvados os interesses do prdprio
empregado em iniciar suas férias em outro dia da semana e a
politica anual de férias da GVT.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Quando porventura, durante o periodo do
gozo de férias, existirem dias Jja compensados, © gozo de
férias deverd ser prolongado com o acréscimo dos mesmos.

PARAGRAFO SEGUNDO: Por solicitacao do empregado, gquando
concilidvel com as necessidades do servigo e a critério da
GVT, as férias poderadao ser fracionadas em dois periodos,
respeitando o limite legal minimo de 10 (dez) dias.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os empregados nao elegiveis ao controle
de jornada de trabalho poderao, a seu critério, optar por
férias flexiveis, ou seja, a substituicao de 7 (sete) dias
corridos de suas férias por 5 (cinco) dias uUteis a serem
gozados oportunamente em Unica vez ou em dias alternados,
de comum acordo com O seu gestor imediato.

PARAGRAFO QUARTO: O pagamento das férias ocorrerd até 2
(dois) dias antes do inicio do gozo, em observagao ao
contido no artigo 145 da CLT.

PARAGRAFO QUINTO: A comunicacdo de férias ao empregado
deverd ser feita no prazo minimo de 30 (trinta) dias de
antecedéncia, devendo iniciar-se em dia util.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - DO CANCELAMENTO OU ADIANTAMENTO DE
FERIAS

A GVT somente poderd cancelar ou modificar o inicio
previsto do gozo de férias individuais ou coletivas, se
ocorrerem necessidade imperiosa e desde gue nao gere
prejuizos financeiros ao empregado.

Saude e Segurancga do Trabalhador

Uniforme



CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - FORNECIMENTO DE UNIFORMES, ROUPAS /
MATERIAIS / FERRAMENTAS DE TRABALHO E E

A GVT fornecerd aos empregados, gratuitamente, uniformes,
macacdes e outras pecas de vestimenta que se fizerem
necessdrias ao desempenho da funcdo e compativel a regiao e
o clima.

a) Serao fornecidos, gratuitamente, equipamentos
de protecao individual (EPIs) adequados ao risco a due
eventualmente os colaboradores estejam expostos, garantindo
desta forma as ferramentas necessdrias para a protecdo da
integridade fisica dos mesmos e, consequentemente,
prevenindo a ocorréncia de acidentes de trabalho.

b) A GVT fornecerd protetor solar com fator de
protecao igual ou superior a FPS 30, aos empregados que
executem suas atividades de campo.

CIPA - composicao, eleigdo, atribui¢des, garantias aos cipeiros

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - DA CIPA

A GVT assegurard a eleicdao de membros da Comissdao Interna
de Prevencao de Acidentes de acordo com a legislacao
vigente.

Aceitacdo de Atestados Médicos

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - DOS ATESTADOS MEDICOS

Visando o acompanhamento da saude do quadro de empregados
pela area de medicina e saude ocupacional da GVT, todo e
qualquer atestado médico sé serd aceito apds ser reavaliado
pelo médico do trabalho da GVT ou por médico de clinica
conveniada com a GVT, salvo os fornecidos pela rede publica
de saude.

PARAGRAFO UNICO: O atestado médico devidamente validado na
forma mencionada no caput da presente cldusula garantirda o
pagamento do saldrio referente ao periodo em dque o
empregado deixou de trabalhar, limitado a 15 dias na forma
da legislacao previdencidria vigente.



Outras Normas de Protecao ao Acidentado ou Doente

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - DA EMISSAO DE CAT

A GVT deverd providenciar a abertura de CAT (Comunicacédo de
Acidente do Trabalho) a todos os seus empregados, quando se
tratar de acidente de trabalho ou doenca profissional,
devidamente caracterizados em procedimento de investigacao
interna.

Relagdes Sindicais

Acesso do Sindicato ao Local de Trabalho

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - DO TRANSITO DE DIRIGENTES SINDICAIS

Aos dirigentes sindicais € permitido o acesso as dependéncias da
GVT, durante o hordrio normal de trabalho, respeitadas as regras
gerails de acesso e circulacao de pessoas impostas pela geréncia
de seguranga da GVT, para tratar assuntos de interesse da
categoria, nao podendo trazer interrupg¢do ao curso normal dos
trabalhos e devera ser autorizado pela Geréncia de Recursos
Humanos da GVT, sendo que, em se tratando de &reas restritas, a
autorizacdo deverd ser por escrito.

Representante Sindical

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - DOS DIRIGENTES E DELEGADOS SINDICAIS

A GVT se compromete a liberar, os dirigentes sindicais, pelo
tempo que se fizer necessario, sem &nus para o SINTTEL, para
desenvolver atividades sindicais, ficando a critério do SINTTEL
indicar o(s) empregado(s) a ser(em) liberado(s).

PARAGRAFO PRIMEIRO: O SINTTEL deve solicitar, sempre por
escrito e com antecedéncia de 2 (dois) dias uteis, a
liberacao de empregados, dirigentes e/ou delegados
sindicais.

PARAGRAFO SEGUNDO: A liberacdo de que trata a presente
cldausula serd sem prejuizo da remuneracdo e Dbeneficios
concedidos aos empregados liberados, como se em efetivo
exercicio estivesse.



PARAGRAFO TERCEIRO: A GVT garante, de acordo com o artigo
543 da CLT, estabilidade aos dirigentes sindicais.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - LICENCA DE TRABALHADORES ELEITOS PARA A
ADMINISTRAGAO DA ENTIDADE SINDICAL

Os empregados eleitos para a administracao do SINTTEL,
quando no efetivo exercicio do mandato sindical, e enquanto
nele permanecerem, serao licenciados, sem prejuizo da
remuneracao e demais beneficios do cargo exercido na GVT.

PARAGRAFO UNICO: Com o) objetivo de incrementar a
sindicalizacdo dos empregados, a GVT colocard a disposicéo
do SINTTEL subscritor da categoria profissional, uma vez
por ano, local e meios para esse fim.

Liberag¢ao de Empregados para Atividades Sindicais

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - LIBERAGAO PARA PARTICIPACAO EM EVENTOS
SINDICAIS

A GVT se compromete a analisar, individualmente, os pleitos de
liberacao de empregados para participacdo em cursos, semindrios
e eventos assemelhados de interesse do SINTTEL, desde que os
mesmos sejam encaminhados com a antecedéncia minima de 5 (cinco)
dias uteis.

Acesso a InformagGes da Empresa

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - DO QUADRO DE AVISOS

A GVT facilitard a divulgacao, em seus quadros de avisos, de
comunicados de interesse geral da categoria, que deverao ser
previamente encaminhados a &area responsavel, para afixacdo em
locais de facil visualizacdo e transito para os empregados.

Contribuigoes Sindicais

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - DA SINDICALIZAGCAO E MENSALIDADE SINDICAL

A GVT se compromete a disponibilizar, até o gquinto dia util
do més subsequente ao de competéncia, a guia de depdsito



bancario ou cheque nominal ao SINTTEL, referente as
mensalidades sindicais, bem como relacgao discriminando o
nome dos empregados sindicalizados e o valor de sua
contribuicao individual.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - TAXA ASSISTENCIAL

A Empresa, em atendimento ao disposto no inciso IV, do
artigo 8°, da Constituicdo Federal, descontard de cada
empregado, em folha de pagamento, as taxas estabelecidas em
assembleias gerais da categoria, que serdao repassadas até o
terceiro dia util do més subsequente ao que forem efetuados
os descontos.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Com fundamento em decisdo emanada na
Assembleia Geral da Categoria, sera descontado 1,0% (um por
cento), ao més, referente a Contribuicdo Assistencial de
todos os empregados abrangidos pelo presente ACT e aqueles
que venham a ser admitidos durante sua vigéncia. A empresa
responsabilizara pela emissdao da relagao nominal dos
TRABALHADORES para controle da entidade sindical.

PARAGRAFO SEGUNDO: Subordinam-se os descontos previstos a
nao oposigcao do trabalhador, manifestada perante o
Sindicato dos Trabalhadores a qualgquer tempo.

Paragrafo Terceiro: O desconto mensal definido no paragrafo
primeiro desta cldusula serd recolhida na conta 20284-2,
Banco Itau, agéncia 4378.

Disposi¢des Gerais

Mecanismos de Solugao de Conflitos

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - DO JUiZO COMPETENTE

As divergéncias resultantes da aplicagdo do presente ACT serao
dirimidas amigavelmente pelas PARTES, por meio de, no minimo, 2
(duas) reunides conciliatédrias, em observidncia ao preceito
contido no inciso V do artigo 613 da CLT e, pela Justiga do
Trabalho, na hipdétese de nao composigao das PARTES.

Descumprimento do Instrumento Coletivo



CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - DA AGAO DE CUMPRIMENTO /SUBSTITUICAO
PROCESSUAL

O SINTTEL poderd intentar acdo de cumprimento na forma e
para os fins especificados no artigo 872, paragrafo unico,
da CLT, bem como atuar como substituto processual dos
integrantes da categoria na defesa de interesses coletivos.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - DA MULTA PELO DESCUMPRIMENTO DO ACORDO

Em caso de descumprimento ao avencado, em observédncia as
regras do artigo 613, inciso VIII, da CLT, fica estipulada
multa de 10% (dez por cento) sobre 1 (um) salario nominal
do empregado, por infracao, revertido em favor da parte
prejudicada.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para caracterizacao da mora prevista no
caput desta cldusula, o) descumprimento devera ser
notificado a parte infratora ©para regularizar o ato
faltoso, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, ou em
tempo hdbil para tanto, a consenso das PARTES.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para todos os efeitos legais,
consideram—-se PARTES apenas o SINTTEL e a GVT.

Renovagio/Rescisdo do Instrumento Coletivo

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - DA PRORROGACAO/REVISAO

A prorrogagao, revisao, denuncia ou revogagao total ou parcial
deste ACT é possivel, observadas as regras dispostas nos artigos
612 e 615 da CLT, desde que seja comunicada a outra parte, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias e, aos empregados, por
deliberacdo em assembleia geral dos trabalhadores abrangidos
pelo presente ACT, respeitados os termos e condigdes do periodo
de vigéncia.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - REVISAO /DAS CLAUSULAS ECONOMICAS.

A vigéncia do presente ACT, a contar de 1° de setembro
2013, sera de 1 (ano) ano para clausulas econdmicas com
vigéncia até 31 de agosto de 2014 e de 2 (dois) anos para
cldusulas sociais com vigéncia até 31 de agosto de 2015.

PARAGRAFO UNICO: As PARTES se reunirdo até 31 de agosto de
2014 para discutir a revisdo /das cldusulas econdmicas.



Outras Disposicoes

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - DA SOBREPOSICAO DE VANTAGENS

A promulgacdo de legislacdo ordindria e/ou complementar
regulamentadora dos preceitos constitucionais, substituira,
quando aplicdavel, direitos e deveres previstos neste ACT,
ressalvando-se sempre as condig¢des mails favordveis aos
empregados, vedada em qualquer hipdtese a acumulacao.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - OUTRAS DISPOSICOES

As PARTES obrigam-se a dar fiel cumprimento ao presente
ACT, por ser norma imperativa maior, nos termos do artigo
613 da CLT.

E, por estarem justas e acordadas, consoante artigo 613, §
unico, da CLT, firmam e assinam as PARTES o presente ACT,
em 2 (duas) vias de igual teor e forma e, para um so
efeito, sendo 1 (uma) entregue para a GVT, 1 (uma) para o
SINTTEL, sendo que o SINTTEL incumbe-se, neste ato, de
transmitir eletronicamente em até 15 (quinze) dias a contar
da assinatura do presente instrumento por meio do sistema
MEDIADOR e, posteriormente, promoverd o depdsito de uma via
do requerimento de registro na SRT/SP, em conformidade com
a Instrucao Normativa n°® 11, para fins de registro e
arquivo mediante o que dispde o artigo 614 da CLT.

VANDERLEY NUNES RODRIGUES
Presidente
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICACOES, NO ESTADO DE GOIAS - SINTEL-
GO

ALESSANDRO TORRES DA MOTA
Secretario Geral
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICACOES, NO ESTADO DE GOIAS - SINTEL-
GO

BRUNO MUTZENBECHER GENTIL
Vice - Presidente
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Diretor
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ANEXOS

ANEXO | - ACORDO DE PARTICIPAGAO NOS RESULTADOS - PPR - 2013 - PAD

Acordado o presente aditivo ao Acordo de Participagao nos
Resultados - PPR - 2013 (ou PAD), o qual serd regido pelas
seguintes cldausulas e condigdes.

Tendo por pressuposto o Artigo 7° XI, da Constituicao
Federal e o disposto na Lei n° 10.101, de 19 de dezembro de
2000, e demais disposicgdes legails aplicaveis e considerando
que o pagamento do PPR serda aferido em funcgcdo dos
resultados da empresa, dos resultados da area, dos
resultados do departamento e proporcionalmente ao tempo de
servigco, a GVT e o SINTTEL, resolvem acordar o quanto
segue:

DO O PROGRAMA DE PARTICIPACAO NOS RESULTADOS

O PPR observard os seguintes critérios e condigdes:

a) O Programa de Participagao nos Resultados - PPR
premiard o atingimento dos objetivos estabelecidos com
valores que variam entre 0,25 a 5,0 saladrios (mensal), com
pagamento anual, dependendo do nivel do cargo em que O
funciondrio estd investido, o que serd pago uma vez ao ano,
podendo ocorrer uma antecipacao semestral de parte do PPR,
consoante a seguinte disposicao:

GRUPO OBJETIVO EM
SALARIOS

Area Comercial, Vendas e de  Cobranca (Consultores, Supervisores,

Atendentes, etc) e demais cargos  elegiveis ao Programa de 0,25

Incentivos Varidveis (PIV)

Demais Colaboradores ndo abrangidos pelo PIV 1,75

Coordenadores e Gerentes de Produtos 2,15

Gerentes e Especialistas 2,50

Gerentes Seniores 3,00

Diretores e Vice-Presidentes 5,00



b) As metas e os resultados, bem como seus respectivos
pesos relativos serao aferidos pelos componentes listados
no quadro abaixo:

GVT
GVT - Empresa Area/Depto
Todos os niveis 75% 25%
c) Os indicadores estabelecidos para a parcela “Empresa”

estdao demonstrados na tabela abaixo e influenciarao em
maior ou menor grau os resultados de cada pessoa.

Indicador Peso Objetivo

Receita Liquida 10,00% 100% do Orcamento
Ebitda 37,50% 100% do Orcamento
Fluxo de caixa operacional 10,00% 100% do Orcamento
Qualidade experiéncia do cliente 10,00% Indicadores de Qualidade
Crescimento base de clientes telecom 3,75% Indicadores de Qualidade
Crescimento base de clientes TV 3,75% Indicadores de Qualidade
d) O pagamento correspondente aos componentes listados no

item “b” poderd variar de zero a 200% dos objetivos
salariais 1listados no item “a”, onde 100% €& a meta

totalmente atingida e 200% a meta amplamente superada.

e) O resultado da empresa, das Aareas/departamentos sera
apurado com base nos indicadores de performance definidos
para o ano de 2013. Os resultados dos indicadores serao
divulgados trimestralmente, podendo as partes se reunir,
quando assim solicitado por qualquer dos acordantes, para
acompanhamento da consecugao do Programa, e dirimir
eventuais duvidas.

f) Resultados entre o minimo e a meta (0% a 100%), e entre
a meta e o maximo (100% e 200%) serdo linearmente
interpolados para determinacdao dos percentuais de pagamento
para cada meta.

g) O Periodo de Apuracao dos Resultados é de 6 meses,
contados de 1° de Janeiro a 30 de Junho de 2013 e de 1° de
julho a 31 de Dezembro de 2013.

h) Aos empregados admitidos durante o ano de 2013, a
Participacdo nos Resultados serd paga proporcionalmente aos
meses trabalhados no semestre de apuracao.

i) Aos empregados desligados sem justa causa, durante o ano
de 2013, a Participacao nos Resultados sera paga
proporcionalmente aos meses trabalhados no semestre de
apuracao.



j) A proporcionalidade ao numero de meses trabalhados em
2013 corresponderd a 1/6 avos, considerando-se parcela de
més igual ou superior a 15 dias como més integral (1/6
avos) .

k) Receberao Participacao nos Resultados os empregados que,
em 2013, estiverem afastados por Acidente do Trabalho
(periodo integral de afastamento), Licenca Maternidade
(pelo periodo legal da licenca de 120 dias) e Auxilio-
Doenca (pelo periodo maximo de 90 dias), contando-se os
dias a partir da data de afastamento.

1) Os empregados que se desligarem voluntariamente dentro
do semestre de apuracao, deverdo ter trabalhado no minimo
90 (noventa) dias no referido periodo para ter direito a
receber o PPR de forma proporcional, observadas as demais
condi¢des para seu recebimento. A proporcionalidade ao
numero de meses trabalhados em 2013 corresponderd a 1/6
avos, considerando-se parcela de més igual ou superior a 15
dias como més integral (1/6 avos).

m) As partes poderao se reunir, para discutir ajuste no
programa, nos casos em dgue as decisbes empresariais de
carater estratégico venham a repercutir, direta ou
indiretamente, negativamente nos resultados.

DO PAGAMENTO

O pagamento do valor da antecipacao apurada no 1° semestre
do ano de 2013 a titulo de PPR serd efetuado até a data
limite de 31 de Agosto de 2013; o pagamento do valor
apurado no 2° semestre do ano de 2013 a titulo de PPR sera
efetuado até a data limite de 28 de fevereiro de 2014,
devendo a empresa comunicar previamente o Sindicato a data
de pagamento.

DOS VALORES PAGOS

Os valores pagos como Participacao nos Resultados, na forma
e condicdes pactuadas, ndo serdo incorporados aos salarios
dos empregados, sob nenhum pretexto, conforme preceitua a
legislagao vigente, bem como, por constar expressamente do
presente acordo.

DAS COMPENSACOES
Os beneficios resultantes do PPR, especialmente o pagamento

de valores inerentes ao mesmo, compensam qualgquer condigao
similar sobre o assunto que venha a ser pactuada em acordo,



convengao coletiva de trabalho ou dissidio coletivo de
trabalho, inclusive se resultante de decisao judicial.

DA CONFIDENCIALIDADE

O SINTTEL e a GVT tratarao como confidenciais todos os
documentos e informagdes aos quais tiver acesso em virtude
do presente. O tratamento a ser dado pelas partes aos
documentos e as informacgdes da outra Parte serd o de sigilo
comercial, <caso nao haja tratamento ou direito mais
privilegiado. A divulgacao ou reprodugcao, parcial ou
integral, de qualquer documento ou informagao, notadamente
de natureza econdmico-financeira, somente poderd ser feita
mediante prévia autorizacado escrita da outra Parte. A
obrigacdo prevista nesta cldusula prevalecerd pelo prazo de
4 (quatro) anos da assinatura do presente Acordo.

A obrigacédo de confidencialidade n&o recaird sobre as
informacdes técnicas que:

a) As partes detinham legitimamente antes da data de
divulgacao de tais informacdes pela outra parte;

b) As partes adguirirem regularmente de um terceiro, com o
qual nao tinha obrigacao de confidencialidade;

c) Pertengcam ou venham a pertencer ao dominio publico por
motivos outros que nao acgdes ou omissdes das partes.

DA VIGENCIA

O presente Acordo entra em vigor na data de sua assinatura,
aplicando-se seus efeitos ao periodo compreendido entre 1°
de janeiro e 31 de dezembro de 2013, ao qual sao
restringidas as clausulas, condigdes e beneficios
resultantes, encerrando-se integralmente o) seu valor
normativo ao final do exercicio aqui fixado.

DAS PENALIDADES

As penalidades pela infringéncia as cldusulas e condigdes
pertinentes ao presente Acordo sao aquelas constantes da CLT,
ora em vigor.



